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ABORDAGENS CONTEMPORANEAS ACERCA DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO APLICADA AOS ARQUIVOS

VIRGINIA MIRANDA DE SOUZA!

RESUMO

O contexto contemporaneo tecnolégico que é gerado e acompanha o desenvolvimento social nos
propicia novas abordagens e estratégias para o contexto de organizacéo e tratamento da informacao. O
presente artigo objetiva levantar informacgdes sobre como se da a insercdo das tecnologias mediante
abordagens contemporaneas nos arquivos e apresentar informag6es acerca do panorama tecnolégico
contemporaneo ao profissional tendo como foco o meio digital da informagdo. Para tanto é
caracterizado como uma pesquisa exploratéria que toma por base a revisdo de literatura sob uma
abordagem qualitativa. Como resultados sdo apresentados panoramas de abordagens tecnoldgicas
aplicadas aos arquivos o que mune os profissionais e estudantes da area de arquivologia acerca de
didlogos atualizados acerca da tematica proposta. Por fim, conclui-se que a tecnologia voltada ao
contexto dos arquivos viabiliza o trabalho do profissional e o acesso por parte dos usuarios, mas
acarreta novas necessidades do arquivo que geram caréncia acerca do conhecimento atual que tende a
ser renovado de forma dindmica e constante.

Palavras-Chave: Tecnologia da Informag&o. Documento. Arquivos. Arquivologia.

CONTEMPORARY APPROACHES TO INFORMATION TECHNOLOGY APPLIED
TO ARCHIVES

ABSTRACT

The contemporary context of technology that is generated and accompanies the social development
gives us new approaches and strategies in the context of the organization and processing of
information. The present article aims to gather information on how the integration of technologies by
contemporary approaches in the archives and present information about the contemporary
technological panorama the professional taking as its focus the digital medium of information. For
both is characterized as an exploratory research that is based on the literature review under a
qualitative approach. As the results are presented panoramas of technological approaches applied to
files which principe professionals and students in the area of Archive Studies about updated dialogs
about the proposed theme. Finally, it concludes that the technology focused on the context of the files
makes the work of the professional and access by users, but brings new needs of pinto that generate
lack about the current knowledge that tends to be renovated so dynamic and constant.

Keywords: Information Technology. Record. Archive. Archivistic.

! Graduanda no curso de Arquivologia UFPB.



1 INTRODUCAO

A globalizagdo tornou o compartilhamento da informagéo extremamente dinamico.
Neste contexto a informacao se encontra em um contexto democratico, onde todos tém acesso
a qualquer informacéo que buscarem salvo, por exemplo, 0s casos exclusos perante a Leli
mediante 0s avancos tecnoldgicos. No ambito dos arquivos fisicos, a tecnologia da
informacdo ndo apenas facilitou os processos de tratamento, mas também de guarda e o
acesso a informacdo por parte dos usuarios, implicando, inclusive, no trabalho dos arquivistas
ao que diz respeito a gestdo das informacGes e documentos contidos nos acervos

institucionais.

Uma das dificuldades encontradas pelos arquivistas e outros profissionais da
informac&o, a principio, quando foram inseridas nos arquivos, as tecnologias contemporéaneas,
tais como a digitalizacdo aplicada aos acervos, fora, uma das primeiras iniciativas para
converter a massa documental ao meio digital, o que acarretou a falta de garantias no que

tange a preservacao do documento em ambiente digital.

Com o passar dos anos, desenvolvimento e aprimoramento de pesquisas na area de
tecnologia da informacdo, vimos que € possivel manter a documentacdo segura em
plataformas ou meios digitais. Ndo é uma tarefa facil, na verdade é um dos maiores desafios

enfrentados pelos profissionais que lidam com o tratamento e organizagdo da informagéo.

O tema que sera desenvolvido neste artigo se faz relevante do ponto de vista dos
profissionais que estdo em busca de solucionar suas questfes relacionadas ao meio digital e a
informacdo no contexto arquivistico, pois as tecnologias trouxeram um vasto acesso a
informacgdo, mas também estabeleceram novas demandas ao trabalho de organizacdo e
tratamento da informacional. Prova disto, é o fato de que a seguranca nos ciberespagos é algo
que se desenvolve dia apés dia, e, em um mundo onde os documentos ja nascem digitais e sdo
preservados em seu ambiente de origem tais conhecimentos se fazem imprescindiveis as

competéncias do oficio arquivistico.

O titulo “Abordagens Contemporaneas Acerca da Tecnologia da Informagao
Aplicada aos Arquivos”, foi criado com base nos estudos desenvolvidos ao longo da
graduacdo em Arquivologia na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), tendo em vista que

0 tema ainda € pouco difundido no curso mediante as abordagens encontradas em outras
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instituicOes e no proprio universo de literatura e pratica em alguns setores que ja assimilaram

tais contextos tecnolégicos para o planejamento e difusdo da informagéo.

Ante 0 exposto, emerge a seguinte problema de pesquisa: como se encontra

caracterizada a insercdo das tecnologias contemporaneas no meio arquivistico?

O conhecimento das novas tecnologias é fundamental para formacéo do arquivista.
Vivemos um momento de absoluta fusdo da tecnologia e dos arquivos, milhares de
documentos sdo criados diariamente em meio digital. E preciso que o profissional saiba
diferenciar o que é ou ndo uma informacdo confiavel para transmitir ao usuario e assim
proporcionar ndo apenas dados, mas a informagdo propriamente dita atendendo suas

necessidades informacionais.

Os dados precisam ser tratados e validados para que cheguem ao usuéario de forma
facil e confiavel. No entanto, ndo é tdo simples trabalhar dados, por isto é fundamental que o
arquivista detenha o conhecimento acerca das tecnologias e da informacéo, para que forneca o
que é necessario, e, ndo um emaranhado de informagdes sem nenhuma relevancia a seus

usuarios por meio dos sistemas de informacao.

A informacdo nos fornece o conhecimento e nos traz um mundo de possibilidades.
Os arquivos sao ambientes de imensa importancia para a sociedade haja vista os valores das
informacdes neles contidas, onde cabem historias, direitos, vivéncias, desenvolvimento social

e como as pessoas chegaram ao patamar da atualidade, ou seja, remontam uma narrativa.

Por muitos anos o0 acesso a informacédo era restrito a burguesia, deste modo, quem
ndo fizesse parte deste seleto grupo estava fadado a ignorancia. Hoje com o advento das
tecnologias boa parte da populacdo mundial tem acesso a informacdo. E, é por essa e outras
razbes que precisamos entender o meio informacional desenvolvido para os arquivos. Para
que trabalhemos em prol de toda uma sociedade e ndo apenas de um grupo especifico no
contexto social. Todos precisam ter acesso a informacdo para que possamos cada vez mais

construir alicerces firmados na democratizacdo do conhecimento.

O entendimento da funcionalidade dos arquivos digitais, sejam eles de origem
digital ou digitalizados, para o aprimoramento das técnicas e desenvolvimento de tecnologias
cada vez mais confiaveis que facilitem e concatenem um quantitativo elevado de dados

estruturados trazendo apenas informagdes validadas do ponto de vista profissional.



Isto posto, de um ponto de vista pessoal, na academia néo temos a real dimenséao do
quéo fundamental é o conhecimento sobre as novas tecnologias direcionadas aos arquivos. A
criacdo de documentos em meio digital € algo que necessita ser observado do ponto de vista
da formacéo para com os estudantes de graduacdo, em especial na Arquivologia tendo em
vista 0 exposto. Por esta razdo € necessario que haja além de uma mediacdo eficaz dos
saberes, mas também materiais e possibilidades de experimentacdo dos que se espera ante 0
cenario do contemporaneo mercado de trabalho. Os futuros arquivistas tém a missdo de
desenvolver cada vez mais maneiras de difundir a informacéo digital sem que nada se perca,
mas para tanto se faz necessario que sua formacdo o habilite minimamente para tal

competéncia.

Neste sentido, o objetivo geral desta pesquisa € levantar informacdes sobre como se
da a insercdo das tecnologias mediante abordagens contemporaneas nos arquivos. E, como
parte da estratégia de pesquisa contamos com 0s seguintes objetivos especificos: Apresentar
informagdes acerca do panorama tecnoldgico contemporaneo ao profissional tendo como
foco o meio digital da informacéo e Entender acerca das novas tecnologias contextualizadas

teoricamente para 0s arquivos.

Entende-se que conhecer e buscar informacbes sobre as novas tecnologias para 0s
arquivos é o grande desafio dos estudantes e profissionais no campo da Arquivologia. Neste
sentido passamos a apresentar nas proximas sessfes informacgdes com base em estudos
tedricos que visdo tecer reflexdes acerca de um possivel contexto necessario de ser observado
da formacdo a atuacao arquivistica no Brasil, onde atualmente trabalhar a massa documental
para que se torne digital e preservar documentos em formato de papel se revelam as atividades

principais que um arquivista desenvolve.

2 CONTEXTUALIZACAO DAS TECNOLOGIAS NA ARQUIVOLOGIA

O avancgo das tecnologias trouxe para nds a necessidade de buscar conhecimento a
todo momento, precisamos nos atualizar a cada instante. As informagfes sdo rapidamente
modificadas e as tecnologias que facilitam nosso acesso sdo aprimoradas ainda mais

rapidamente. O desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia implicou em novas formas de



pensar e de trabalhar, assim como oportuniza novas estratégias de tratamento da informacéo,

mas acarreta desafios em sua implantacéo.

Com o acesso facilitado a informacdo foram desenvolvidas também ‘“armadilhas
tecnoldgicas”. Inumeros dados sdo veiculados nas plataformas e sistemas de informacéo,
identificar se as informacdes sdo confiaveis €, também, uma tarefa para o profissional da
informacdo. Em “Um dialogo entre arquivo, conhecimento e tecnologia” Henrique Machado

dos Santos e Daniel Flores (2012, p. 17), afirmam que:

Além do aumento da produgdo de documentos, ocorreu a demanda por
tecnologias da informagdo, que por vezes auxiliam nas atividades de
producdo documental. Além disso, ha diversas ferramentas que podem
gerenciar as atividades organizacionais, seja monitorando processos, ou
delegando tarefas. Destaca-se que a tecnologia esta exercendo um papel
fundamental nas praticas de administracdo em virtude de sua demanda
entdo motivada por mais eficiéncia e maior competitividade. Neste
sentido, as fontes de conhecimento se configuram como um diferencial da
moderna administracdo, e 0 aproveitamento deste potencial depende do
seu tratamento desde a producdo, perpassando o seu armazenamento, até o
Seu reuso.

A arquivologia trouxe o conhecimento sobre as massas documentais que antes eram
acumuladas nos galpdes das instituicbes, onde eram muitas vezes incineradas e informacdes
foram perdidas por falta de conhecimento e pela auséncia de técnicas de preservacdo. Hoje
com o auxilio das tecnologias temos formas de criagdo e armazenamento de documentos sem
que para isto tenhamos que dispor de grandes espacos para armazenamento dos documentos,

pelo mesmo em meio fisico.

Neste cenario, onde a informagdo mudou de meio, mas mantém-se como
elemento indispensdvel na execugdo das atividades das institui¢Ges,
principalmente as de carater publico, suscitam pesquisas que permitam
agregar o0s preceitos arquivisticos - consagrados para as informagfes em
meio fisico - aos ambientes digitais, garantindo que a informacéo esteja
acessivel ao longo do tempo. (SCHAFER; CONSTANTE, 2012, p.13).

As instituicOes estdo cada vez mais resistentes a manter seus arquivos fisicos por
utilizarem tecnologias que facilitam tanto o acesso quanto a manutencdo. J& entre 0s
profissionais na arquivistica, ainda ha certa desconfianca ao falar e trabalhar com tais novas
tecnologias e abordagens genéricas. Os estudantes da area sentem a resisténcia dos
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profissionais nas salas de aula (quando assim os encontram). As referéncias de pesquisas
adotadas sdo por vezes carentes de uma atualizagdo o que se reflete na inseguranga dos

estudantes pouco informados sobre o real cenario da informacao no meio profissional.

Jardim (1992, p. 251-260), expde a necessidade emergente da mudanga na nossa
estrutura social devido a evolucédo das tecnologias, onde a constante utilizacdo desses recursos
alteraria completamente as formas como pensamos e como receberiamos novos
conhecimentos. Santos e Flores (2015) contextualizam que considerando o advento do
documento digital na Arquivologia, surgem novas necessidades com relacdo ao seu
tratamento. Desta forma, além dos sistemas informatizados para a gestdo arquivistica de
documentos, torna-se fundamental desenvolver metodologias para a preservagdo em longo

prazo.

Faz-se necessario compreender que ndo sao sO 0s arquivos estdo sofrendo mudancas,
pois ha anos 0 mundo vem mudando, as instituicdes e pessoas também. A ciéncia e a
tecnologia vém desenvolvendo ferramentas que s6 tem a acrescentar aos ambientes
informacionais. Mas, mesmo com 0 advento de todas as tecnologias, € necessario que 0S
profissionais desenvolvam maneiras metodoldgicas que facilitem de fato o trabalho, como
afirmam Santos e Flores (2015). Os arquivos precisam de uma dindmica que atenda de forma
satisfatoria o seu usuario e que facilite o trabalho do arquivista.

A natureza dos documentos digitais estd permitindo ampla producdo e
disseminacdo de informacdo no mundo atual. E fato que na era da
informacdo digital se est4d dando muita énfase a geragdo e/ou aquisicéo de
material digital, em vez de manter a preservagdo e o acesso a longo prazo
aos acervos eletronicos existentes. O suporte fisico da informacéo, o papel
e a superficie metalica magnetizada se desintegram ou podem se tornar
irrecuperaveis. Existem, ademais, os efeitos da temperatura, umidade,
nivel de poluicdo do ar e das ameagas bioldgicas; os danos provocados
pelo uso indevido e o uso regular, as catastrofes naturais e a obsolescéncia
tecnoldgica. A aplicacdo de estratégias de preservacdo para documentos
digitais € uma prioridade, pois sem elas ndo existiria nenhuma garantia de
acesso, confiabilidade e integridade dos documentos a longo prazo.
(ARELLANO, 2004, 12).

Outro desafio enfrentado pelos arquivistas € a permanéncia da informagdo, mesmo
com as constantes mutacdes do ambiente informacional digital. A producdo de arquivos que

ja nascem em ambiente digital facilita o gerenciamento dos dados, neste aspecto podemos
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afirmar que o acesso a essas informagGes, por meio de coOpias digitais do mesmo, pode ser
disponibilizado ao pesquisador sem danos para os documentos. Integridade esta que ndo pode

ser garantida com o documento em formato de papel.

Conforme afirma Jardim (1992) em sua pesquisa intitulada “Estudos Historicos”,
estariamos vivendo a segunda revolucdo industrial, onde todo o processo produtivo vem
sendo automatizado. As tecnologias se desenvolvem mais a cada dia. Temos um vasto campo
tecnologia a ser trabalhado dentro dos nossos arquivos. Porém, é necessario que o profissional
entenda como funcionam tais tecnologias, para que as utilize em prol dos individuos que irdo

buscar tais dados e documentos.

A chamada era da informacgdo tem imposto desafios gerando complexidades sem
precedentes aos profissionais que organizam tratam e disponibilizam a informacdo em suas

diversas instituicGes no ambito de sua area de formacao e atuacdo profissional.

Os profissionais da informacdo desde os primdrdios buscam meios que propiciem
armazenagem a informacédo sem que haja nenhuma perda. Aliados a tecnologia, 0s arquivos
sdo cada vez mais seguros, as informacgdes ndo sdo armazenadas em uma so plataforma. Os
arquivos fisicos registrados em papel, que na antiguidade se perdiam por deterioracdo da sua
matéria prima, hoje sdo restaurados e seus registros sdo conduzidos aos meios digitais cujo

acesso e uso sdo ampliados em escalas exponenciais.

Todas essas tecnologias sdo um produto da cultura. As raizes culturais que
propiciaram a emergéncia da informatica, por exemplo, remetem-nos as
fontes gregas da racionalidade ocidental, passando pelo reconhecimento
social da lucratividade e da gestdo do tempo inerente ao capitalismo.
Também contribuiram para o posterior desenvolvimento da informatica as
exigéncias de velocidade na producdo, expressas nos métodos de
organizagdo e racionalidade do trabalho tayloristas e fordistas utilizados
desde o inicio deste século. (JARDIM, 1992, p. 20).

A atualizagdo dos estudos na formacdo do arquivista € fundamental para que
possamos trabalhar com as novas tecnologias e tratd-las como aliadas na preservagdo e
criagdo de novos conteddos. Sem o conhecimento necessario, 0s registros serdo perdidos,
causando grandes lacunas em diversas historias e contetdos produzidos ao longo de centenas

de anos e que estdo passiveis de interesse socioinstitucional.
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3 PERCURSOS METODOLOGICOS

Para realizacdo da presente pesquisa, que se encontra caracterizada como sendo do
tipo exploratorio e conta com a modalidade de revisdo de literatura sob uma abordagem de
natureza qualitativa, fez-se uso de fontes de informacao secundérias tais como livros e artigos
cientificos publicados em formato eletronico e fisico presentes em bases de dados e
repositorios institucionais no brasil e no exterior que versam sobre a tem ética proposta em
lingua portuguesa. Estes registros foram estudados por meio da técnica de analise de contetdo
que, por sua vez, propiciou a compilacdo de saberes concatenados no ambito do presente
artigo o que dentre outras coisas visou atender a estratégia de pesquisa expressa em seus

objetivos e problema de pesquisa.

A pesquisa foi realizada ao longo dos quatro primeiros meses do ano de 2018, sendo
desenvolvido apds algumas leituras de conteudos produzidos pelos mais citados
pesquisadores da area e que passam a endossar cientificamente o discurso produzido aqui,
onde alguns deles também sdo responsaveis pela insercdo das tecnologias em arquivos em

nosso pais.

4 TEMAS CONTEMPORANEOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO
APLICADOS AOS ARQUIVOS

Os temas contemporaneos em tecnologias da informacdo voltado ao campo
arquivistico tem avancado conforme as necessidades informacionais e os desdobramentos de
sua interseccdo ao trabalho com base no campo teérico da Arquivologia. Neste sentido
reunimos algumas das teméticas mais pronunciadas e que estdo ora em pauta de discussdes e
desenvolvimento cientifico ora encontram-se em plena etapa de assimilagdo pelo meio

instituicdo no Brasil.
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4.1 Documentos Eletronicos, Digitais e Nato Digitais

Diante de todas as mudancas e atualiza¢cdes quanto ao formato dos documentos em
meio digital emerge o questionamento ao que se refere cada nomenclatura aplicada ao seu
formato. Conforme definigdes do ‘Portal SEI’, da Universidade Federal da Fronteira do Sul,

os documentos de carater digital caracterizam-se da seguinte forma:

Um documento digital ¢ um documento eletronico que se caracteriza pela
codificacdo em digitos binarios e acesso por sistema computacional. Um
documento digital pode ser um documento digitalizado ou um documento
nato digital. [...] Documento nato digital é o documento que nasceu em
formato digital, tal como um documento produzido pelo Libreoffice, por
uma camera digital e tantos outros que nascem no formato digital.

Os documentos em formato digital ou eletrénico ainda trazem muitos
questionamentos com relacdo a sua utilizacdo como prova documental, visto que existem
requisitos que precisam ser atendidos para o documento ser considerado como uma prova, que

sdo: autenticidade, integridade e tempestividade.

Podemos prever que o campo de agdo dos arquivistas caminha para cada
vez mais perto das novas tecnologias, exigindo que esses profissionais se
instrumentem com conceitos e técnicas que permitam a acdo nesse novo
paradigma. Eles deverdo cuidar para que essas informacGes em meio
digital sejam preservadas. (ARELLANO; ANDRADE, 2006, p.6).

Para que os documentos atendam a esses requisitos, foi criado o e-ARQ Brasil, que €
um conjunto de requisitos a serem adotados pelas instituicbes que irdo assegurar que 0S

documentos estardo dentro das normas e poderdo ser utilizados como comprobatorios.

13



4.2 Repositorios Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq)

Com a insercdo das tecnologias no meio arquivistico, um dos maiores receios dos
Profissionais € justamente quanto a recuperacdo da informacdo. Quando o documento é
colocado em plataforma digital, o mesmo deve seguir algumas diretrizes para que seja
padronizado e recuperado.

Os documentos arquivisticos digitais em fase corrente e intermediaria
devem, preferencialmente, ser gerenciados por meio de um Sistema
Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos — SIGAD, a fim de
garantir o controle do ciclo de vida, o cumprimento da destinacdo prevista
e a manutencdo da autenticidade e da relagdo orgénica,1 caracteristicas
fundamentais desses documentos. J& nessas fases, 0s produtores precisam
tomar cuidados especiais, previstos em um plano de preservagdo digital,
com relagdo aos documentos digitais que serdo mantidos por médio e
longo prazos, de forma a garantir sua autenticidade e seu acesso.
(CONARQ, 2015, p.4)

N&o existe um padrdo quanto ao suporte onde sera registrada a informacéo.
Contudo, é necessario que tenhamos técnicas de preservacao adequadas a todos os suportes.
As técnicas para 0s arquivos cuja massa documental esta registrada em papel ja sdo bastante
difundidas e eficazes, no entanto os arquivos digitais ainda sdo carentes de técnicas de
preservacdo realmente eficazes. Por essa razdo foram criados pardmetros que devem ser
seguidos pelos repositorios, e sé quando constatado que 0 mesmo atende a todos 0s requisitos,

ele serd indicado como um RDC-Arq.

A preservacdo do documento arquivistico é complexa se considerarmos todas as
possibilidades que envolvem o documento digital. S&o muitas as intervengdes possiveis, uma
vez que, 0 acesso é cada vez mais facilitado pelas plataformas. O objetivo dos repositorios
arquivisticos confiaveis € justamente tornar o acesso facilitado e o documento protegido de

toda e qualquer acdo danosa depois de sua insercéo na plataforma.

A padronizacdo no cuidado com a informacéo € primordial para a preservacéo e
continuidade das pesquisas. As plataformas que atendem aos requisitos devem ser as

norteadoras para criagdo das demais e atualiza¢do das ja existentes.
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A preocupagdo com a confiabilidade dos repositorios digitais foi
evidenciada no relatério da Task Force on Archiving of Digital
Information, 8 uma acdo cooperativa do RLG e da Commission on
Preservation and Access, publicado em 1996, no qual se declarou que “um
componente critico da infraestrutura de arquivamento digital é a existéncia
de um namero suficiente de instituicdes confiaveis, que sejam capazes de
armazenar, migrar ¢ prover acesso a acervos digitais”.9 O relatério da
Task Force foi mais além, ao apontar a necessidade de um processo de
certificacdo dos repositérios digitais para atribuir esse carater de
confiabilidade de uma forma mais isenta. (CONARQ, 2015, p.14).

Os repositorios confiaveis sdo caracterizados pela padronizagdo dos sistemas,
atendendo as definicdes do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), sendo as fontes

digitais como de total confiabilidade em relacdo a informacéo e documentos nelas veiculados.

No contexto deste documento, repositério digital € um ambiente de
armazenamento e gerenciamento de materiais digitais. Esse ambiente
constitui-se de uma solucdo informatizada em que os materiais séo
capturados, armazenados, preservados e acessados. Um repositorio digital
é, entdo, um complexo que apoia 0 gerenciamento dos materiais digitais,
pelo tempo que for necessario, e € formado por elementos de hardware,
software e metadados, bem como por uma infraestrutura organizacional e
procedimentos normativos e técnicos. (CONARQ, 2015, p.15).

Padronizar o formato dos documentos digitais também é fundamental para que as
politicas de preservacdo sejam eficazes. Utilizar formatos obsoletos torna tais politicas de

preservacdo muitas vezes inviaveis. A este ponto Jardim (2015, p.17) afirma que:

Na medida em que se produzem documentos arquivisticos, a instituicao
devera pensar na sua preservacdo em longo prazo e adotar formatos
padronizados desde a producdo. Desta forma, ao se produzir documentos
seguindo os padrdes de preservacdo, simplifica-se substancialmente as
atividades de preservacdo dos documentos digitas. Logo, a produgéo
devera ser voltada para a preservacdo, podendo adotar 0s mesmos
formatos recomendados para a preservacdo. No contexto dos repositdrios,
os preservadores devem solicitar formatos padronizados juntamente aos
produtores, potencializando as a¢Bes de preservacao.

Isto posto, os profissionais que visam trabalhar mediante uma abordem tecnoldgica
que toma por base um RDC-Arq deve ter em mente estratégias e um amplo conhecimento do

mercado tecnoldgico evitando assim prejuizos a curto, médio e longo prazo, viabilizando
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ainda mecanismos de balizamento para manutengdo das informacgdes em meio ao contexto

contemporaneo dos documentos digitais.

4.3 Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD)

O SIGAD foi criado com o intuito de padronizar a informacéo, assim como o RDC-
Arg. No entanto o SIGAD € um sistema que segue as normas determinadas pelo CONARQ

visando o trato da informacdo contida em massas documentais, em suporte digital e em papel.

Um SIGAD é um sistema informatizado de gestdo arquivistica de documentos, e,
como tal, sua concepcdo tem que se dar a partir da implementacdo de uma politica
arquivistica no 6rgéo ou entidade, logo o sucesso do SIGAD dependera, fundamentalmente,
da implementacdo prévia de um programa de gestdo arquivistica de documentos, afinal € um
conjunto de procedimentos e operacBes técnicas que visam o controle do ciclo de vida dos
documentos, desde a producdo até a destinacdo final, seguindo os principios da gestdo
arquivistica de documentos e apoiado em um sistema informatizado, ou seja, uma cadeia de

custadia.

O sistema é de extrema importancia no que tange as novas tecnologias e o
gerenciamento dos arquivos e dos dados. Existem inimeros sistemas que prometem gerir a
informacdo, no entanto, ndo havia um padrdo a ser seguido antes do SIGAD. Logo, cada

sistema tinha suas préprias diretrizes e ferramentas.

Com as resolucdes e normas de padronizacéo os sistemas coletam informacges que
ajudam na identificacdo do documento antes mesmo de ser adicionado a plataforma com o
auxilio dos metadados. Os metadados sdo como um formulario onde o documento sera
“descrito”, serdo colocadas as informagdes principais do mesmo, facilitando assim que ele

seja encontrado com maior facilidade.

No caso do SIGAD, no momento que o documento € colocado no sistema, 0 mesmo
ird fornecer os metadados necessarios e padronizados pelo sistema. Ou seja, para qualquer

documento que for adicionado as informacdes recolhidas serdo padronizadas.
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Para os arquivistas, esse foi um dos grandes avancos no que se refere a preservacéo e

conservacao do documento digital em suas trés fases (corrente, intermediaria e permanente).

Com a padronizacdo a chance de perda € menor. Ainda se faz necessario que os profissionais

no uso de suas atribuicbes consigam filtrar os dados, sendo disponibilizado em tais

plataformas apenas informacdes realmente validas e confiaveis.

4.4 ICA AtoM

O software ICA-AtoM, antes utilizado apenas para descricdo de documentos, hoje ja

pode ser utilizado para outras finalidades que antes ndo eram reconhecidas. Como afirmam os

autores Lima e Flores (2016, p. 11);

Por muito tempo prevaleceu entre a comunidade arquivistica o consenso
de que o software ICA-AtoM poderia ser utilizado somente para
descrever, e prioritariamente se fossem documentos permanentes. Essa
ideia vem se modificando, tanto que atualmente ja ha o entendimento de
que além da descricdo, as funcionalidades dessa plataforma podem ser
utilizadas para o acesso ou para a difusdo, mesmo que os documentos ndo
sejam descritos. Atualmente, com todo o subsidio fornecido pela Lei de
Acesso a Informagdo (LAI), acredita-se que as atividades arquivisticas
como descricdo, difusdo e acesso podem e devem ser desenvolvidas desde
a fase corrente dos documentos, e o ICA-AtoM é uma opg¢do para 0
atendimento dessas finalidades.

A preservacdo e disseminacdo da informagdo estdo (atualmente) ligadas de forma

direta a tecnologia da informacdo. A internet possibilita o acesso facilitado e cada vez mais

rapido a informacao, considerando tal mudanca no perfil da populacéo, as instituicdes buscam

cada vez mais tornar digitais 0s seus acervos, proporcionando 0 acesso aos mMesmos por

qualquer pessoa que se interesse sem que sequer haja uma solicitacdo expressa para isso.

As instituicdes detentoras de acervos de valor permanente podem e tém se
utilizado da tecnologia da informacdo também para auxiliar na
preservacdo e disseminacdo de informagfes sobre seus acervos. Um
exemplo atual é a publicagdo dos produtos das descri¢Bes arquivisticas e
0s representantes digitais dos documentos, na internet. (HEDLUND;
FLORES, 2014, p.4).
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Apesar de ter como foco principal a descri¢cdo de documentos, o ICA-AtoM tem outras
funcdes, até entdo ndo exploradas.

O ICA-AtoM, inicialmente pensado para automatizar a atividade de
descri¢do arquivistica, vem evoluindo como solugdo de acesso aos
documentos de arquivo, tanto que 0 ATOM ja pode ser considerado uma
plataforma de acesso e difusdo das informacdes custodiadas pelas
instituicBes publicas, servindo como meio de possibilitar o acesso dos
documentos publicos a sociedade, como determina a Lei de Acesso a
Informacdo. (LIMA; FLORES, 2016, p.15)

A plataforma ATOM deve ser utilizada em conjunto, a mesma sem o auxilio de outras
ferramentas ndo atende as necessidades de conservacdo e preservacdo do documento, como

afirmam Lima e Flores (2016, p.12);

Essa plataforma, desenvolvida em conformidade com normas de descricdo
e metadados de padrdes internacionais permite a descri¢do arquivistica em
niveis hierarquicos (fundos, séries, dossiés/processos, itens documentais).
Entretanto, a plataforma em si ndo operacionaliza a gestdo de documentos
(papel de um SIGAD), ndo garante a autenticidade, e tampouco a
preservacdo de longo prazo (papel de um RDC-Arq.).

Isto posto, contextualiza-se que os avangos tecnoldgicos para atenderem requisitos de
areas especificas como a Arquivistica necessitam de adequacGes ou mesmo pré-requisitos

como estratégia para adocao segura e adequada aos fins de sua aplicacdo.

4.5 Open Archival Information System (OAIS)

O OAIS ¢, conforme 0 CONARQ (2015), como um modelo conceitual que define um
repositério digital, trazendo informacBes como ambiente, componentes funcionais, interfaces
internas e externas, objetos de dados e informac6es. O OAIS “é composto por dois modelos: o
modelo funcional e 0 modelo de informacdo. O modelo funcional delineia as funcdes que

precisam ser desempenhadas por um repositério OAIS” (CONARQ, 2015, p.19).
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O sistema foi criado com o intuito da preservacdo digital, visto que atualmente
agrega a maior concentragcdo documental em todo o mundo. Ele cria padrdes que fazem as
demais ferramentas trabalharem em conjunto em prol da preservacdo e confiabilidade da
informacdo que é cada vez mais difundida. Como afirma Souza (2012), o sistema foi criado

para compor um projeto informacional para preservacdo documental.

O modelo de referéncia OAIS tornou-se em 2003 uma norma
internacional, 1SO 14721:2003, com o objetivo de estabelecer um sistema
de arquivamento de informac@es, por meio de um esquema organizacional
composto de pessoas que aceitam a responsabilidade de preservar as
informacgBGes e disponibiliza-las para uma comunidade designada.
(SOUZA, et al, 2012, p. 18)

A perda informacional devido a acdes externas e ambientais em arquivos e
bibliotecas. Por isso ferramentas como o OAIS, SIGAD e ICA-AtoM foram criadas. Neste

sentido Souza (2012) contextualiza que:

Na busca de solugdes inovadoras, um novo cenario surge no campo da
preservacdo digital, trazendo um modelo vidvel para as instituicGes
produtoras de informacdo: a preservacao digital distribuida. Trata-se de uma
estratégia focada na distribuicdo de copias dos conteidos em locais
geograficamente dispersos, de forma segura e em que seja possivel garantir o
acesso em longo prazo. (SOUZA, et. al., 2012, p.18)

A intencdo no cenario Arquivistico mundial é tornar o meio digital suficientemente
seguro para armazenar 0s documentos ao longo dos anos sem perdas, gerando copias e as
espalhando de modo que se torne totalmente recuperavel, ao contrario do suporte comum

(papel), que uma vez perdido ndo se podera recuperar a informacéo nele contida.

4.6 Archivematica

O Archivematica é um software livre para criacdo de repositérios digitais,
desenvolvido em codigo aberto e com acesso ao codigo fonte, elaborado pela empresa

Aurtefactual System.
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Archivematica foi construido com o objetivo de armazenar a
documentacdo em formato digital, seguindo os padrfes exigidos em
relacdo a preservacao digital, visando torna-la acessivel a longo prazo. Sua
estrutura e funcionamento seguem o padrdo 1ISO-OAIS. Os documentos
armazenados sdo acessiveis por meio do ICA-AtoM acoplado ao
repositorio. Seus usuarios podem monitorar ingerir e controlar micro
servicos através de um painel baseado na web (COSTA; CASTRO, 2016,
p.05).

O objetivo do Archivematica é tornar a preservacao digital algo confiavel e facil para
0 arquivista. Os acervos digitais ainda geram discussao, visto que o tema ndo é tdo vasto em
sua bibliografia. No entanto, a ferramenta vem se desenvolvendo com o objetivo de torna-la

mais confiavel e viavel para as intui¢fes e para o0s arquivistas.

O Archivematica usa um padréo de design de micro servicos para fornecer
um conjunto integrado de ferramentas de software que permite ao usuario
processar objetos digitais. O Usuéario monitora e controla 0s micro
servicos através de um painel web. O Archivematica utiliza os padrdes de
metadados Mets, Premis, Dublin Core, Baglt e outros padrdes e praticas
para fornecer pacotes de arquivamento confidveis, auténticos, confiaveis e
interoperaveis para realizar o armazenamento em qualquer repositério
escolhido. Todo o cédigo do Archivematica é liberado sob a licenca GNU
Affero General Public License (AGPL 3.0) - o que da a liberdade de
estudar, modificar, melhorar e distribui-lo. (COSTA; CASTRO, 2016, p.
06)

O software Archivematica traz a politica de cddigos abertos, permitindo o acesso
ilimitado ao usuario. A preservacao da informacdo tem seu foco, seguindo todas as diretrizes
determinadas pelos demais programas que estabelecem um padrdo a ser seguido para adog¢ao

dos mesmos na gestdo documental.

Os repositorios, especificamente o Archivematica devem contemplar
estratégias de preservacdo de longo prazo, evitando a obsolescéncia
tecnoldgica, a incompatibilidade de formato, versGes e suportes.
Garantindo que os documentos digitais permanecam auténticos, acessiveis
e utilizaveis ao longo dos anos. (FONTANA, et al., 2014, p. 07)

Neste sentido o entendimento das interfaces, aplicacfes e possibilidades de interacéo

tecnoldgica do Archivematica gera competéncias contemporaneas passiveis de se portarem
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como cruciais ao oficio dos profissionais que organizam e tratam a informacdo de acervos

institucionais em ambiente digital.

5 INSERCAO DAS TECNOLOGIAS NO MEIO ARQUIVISTICO

A internet tornou o acesso a informacéo algo possivel para uma grande parcela de
cidaddos no mundo, facilitando os estudos e pesquisas, que antes s6 eram desenvolvidos por

investigadores que tinham acesso aos arquivos fisicos.

A tecnologia da informacdo vem desenvolvendo formas de expandir cada vez mais
0 acesso. No entanto, o meio digital ainda ndo exprime toda a seguranca que requer a guarda
de massa documental apesar de estarmos caminhando nesta direcdo ao que se reflete nas

investiduras das pesquisas contemporaneas.

Informacdes e dados séo transmitidos, difundidos e trocados cada vez mais rapido e
em meio a este contexto as instituicdes tém volumes informacionais cada vez mais
numerosos, no entanto, essa massa ja ndo é mais em sua maioria, registrada em formato de

papel e sim digital. A este respeito Pinto (2013, p. 14) afirma que:

Com o digital, e na dimensdo aplicada/operacional, a agregadora Gestéo
da Informacdo tem que ser assumida em duas perspectivas: 1) a
informacional, isto, é como uma area chave na Organizagdo/Instituicao
abarcando e integrando no ciclo de gestdo todo o ciclo de vida da
informacéo; 2) a organizacional, tendo como referente os trés principais
vetores da Organizacdo: 0s processos, as pessoas e a tecnologia.

Dado o aumento na producdo dos documentos digitais, 0s arquivistas vém
desenvolvendo plataformas que auxiliam na manutencdo dos arquivos digitais. De modo a
buscarem a veracidade e a preservacdo em longo prazo dos documentos em suas trés fases
(corrente, intermediaria e permanente). Segundo o CONArg (2017) no momento atual, no
qual se demonstra uma grande expectativa quanto ao uso dos documentos arquivisticos
digitais, deve haver uma contrapartida de monitoramento por parte da sociedade, em especial
dos profissionais que atuam com documentos publicos, para que se realize & producéo,

manutencdo, preservacao e acesso de documentos arquivisticos digitais auténticos.
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As tecnologias trouxeram um novo conceito no que se refere a preservacao e
conservacao de arquivos, colocando os documentos como fonte primordial de informacéo que
deve ser além de disseminada, bem como conservada e revisada (SCHAFER; CONSTANTE,
2012). Para nos arquivistas o estudo dessas novas tecnologias € de suma importancia, porém
temos uma grande lacuna no ensino dessas disciplinas na academia. Isso é um cenéario
preocupante para a formagdo dos profissionais, que precisardo dessas informacgdes para

exercerem de forma adequada e satisfatoria o seu trabalho.

Informacdo exige tratamento e muito estudo para que seja disponibilizada. Antes de

compartilhar precisamos revisar o contetdo e atestar sua veracidade.

A evolucgéo da tecnologia da informacdo e a sua inser¢do na Arquivologia
proporcionou rupturas no conceito e na concepcdo de documento
arquivistico que se refletem nas préaticas de gestdo, preservacdo e acesso.
A complexidade e a especificidade do documento arquivistico digital
implica na necessidade de um tratamento diferenciado se comparado aos
documentos tradicionais em suportes anal6gicos. Além disto, é preciso
garantir a integridade e a autenticidade dos documentos digitais
armazenando-os em um sistema confiavel. (SANTOS; FLORES, 2015, p.
9)

As tecnologias vieram para facilitar e difundir o acesso a informagdo, mas em
contrapartida, se os profissionais ndo forem devidamente instruidos para que reconhegam e
atestem, ou ndo, a veracidade de um documento digital teremos o efeito contrario (SOUZA, et.
al., 2012). Por isso é fundamental que tenhamos conhecimento sobre as ferramentas utilizadas

para o trabalho arquivistico no meio digital.

Os arquivos fisicos sempre foram desafiadores para o arquivista, no que se relaciona
a conservacdo. Visto que grande parte dos agentes que deterioram a matéria seriam
climaticos, que proliferam os fungos. Logo, os arquivos digitais sdo comprovadamente mais
seguros no que se refere a conservacdo dos acervos. Entretanto, é necessario conhecer as

ferramentas de trabalho para de fato conservar e preservar a informacgao sem perdas.

As estratégias de preservacdo digital possuem suas vantagens e
desvantagens no que se refere ao acesso em longo prazo, entretanto,
devem-se destacar as suas vulnerabilidades com relacdo a presuncgdo de
autenticidade e manutencdo da integridade em longo prazo. Ressalta-se
que as estratégias devem ser executadas em um ambiente que monitore

22



todas as acOes realizadas sobre 0s documentos e seus respectivos
componentes digitais. O ambiente de armazenamento dos documentos
digitais devera ser confiavel. (SANTO; FLORES, 2015. p. 9)

Mesmo reconhecendo que os meios e ferramentas digitais sdo fundamentais para a
preservacdo da informacdo atualmente, ainda € dificil ter completa confianca. Visto que
mesmo com a evolucdo constante e criacdo de novas ferramentas, cada vez mais tecnolégicas
e com fun¢des que auxiliam na revisdo da informac&o, ainda temos receio em até que ponto

podemos de fato confiar acervos aos meios digitais.

A auséncia de confiabilidade acaba por ofuscar os investimentos e
esforgos realizados para manutencdo da integridade e da autenticidade,
pois ndo ha como agregar valor para um documento digital o qual ndo tem
garantias de que ndo foi alterado. Logo, a implementagdo de um sistema
confiavel torna-se fundamental para a gestdo e preservacao de documentos
arquivisticos digitais. (SANTOS; FLORES, 2015, p. 9)

Por essa razdo é fundamental que as ferramentas sejam estudadas ainda na
academia, quando o profissional da informacao for inserido no mercado de trabalho deve ter o
conhecimento das ferramentas que de fato sdo seguras para 0 armazenamento e criacdo dos
documentos (ARELLANO, 2004). Atestar a veracidade dos mesmos ainda é um grande desafio,

mas sem o estudo da problemética ndo haveré solucéo.

A finalidade das estratégias de preservacdo digital € realizar a
“manutencdo” dos documentos arquivisticos digitais, evitando a
depreciacdo do registro no que tange tanto ao seu conteldo quanto aos
seus metadados. A esse respeito, ressalta-se que os metadados séo
essenciais para a comprovacgdo da autenticidade documental, a qual é um
principio arquivistico elementar. Tendo em vista que ocorreram
transformacdes no documento arquivistico, observa-se que a analise
diplomatica também teve de ser adaptada para a realidade digital e que os
metadados se constituem como elemento fundamental que devem ser
preservados durante a implementacéo de estratégias de preservagdo para
garantir a autenticidade dos documentos arquivisticos. (SANTOS;
FLORES, 2016, p. 10).

Os metadados séo as informagdes que identificam o documento, s&o como uma ficha

de descri¢do do documento digital. Uma das formas de localizar o documento e ndo o perdes
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em meio a enorme massa documental existente no meio digital, séo os metadados de cada

documento.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Com essa pesquisa conseguimos observar que as discussdes quanto as tecnologias
destinadas aos arquivos ainda geram desconfianca, pois ndo se dispée de dados totalmente

confidveis e que ndo permitam que a informacéo seja perdida ao longo dos anos.

As pesquisas sdo fundamentais para o aprimoramento das plataformas, onde o
conhecimento para desenvolvimento de competéncias nos arquivistas € de suma importancia.
O que implica necessariamente no desenvolvidos de sistemas que atendam as mais variadas
necessidades de guarda, pesquisa, tratamento e preservacdo da informacdo lancando mao,
inclusive, de tecnologias como: OAIS, SIGAD e ICA-AtoM, Archivematica e RDC-Arq.

Faz-se relevante afirmar ainda que a producéo bibliogréafica sobre o tema é escassa e
a inovacdo é dinamica e constante. O que reafirma a lacuna que persiste sobre esse tema na
formagdo dos profissionais da informagdo, com énfase no Arquivista. As referéncias
utilizadas na academia, se comparadas a experiéncia recente, em muito se encontram
desconexas a realidade do cenario contemporaneo, e, isto se tomarmos por base as discussdes
aqui levantadas que acabam por refletir uma pequena amostra de um universo ainda mais

amplo tomando por base, por exemplo, o contexto do Brasil.

O pesquisador e autor de textos publicados de forma isolada e em parcerias, Daniel
Flores foi identificado como o que mais tem contribuicGes na area tematica abordada neste
estudo, e foi a fonte principal para a pesquisa. Suas produgdes acerca da tecnologia da
informacdo sdo vastas e mostram a visdo de um profissional da informacdo que esta
vivenciando de fato o desenvolvimento das pesquisas e dos avancos tecnoldgicos dentro dos

arquivos.

A informacéo digital influencia diretamente na produgéo do conhecimento tornando
cada vez mais facil o acesso a informagdo. Isto posto, necessitamos aprender a lidar e
preservar a informagdo em meio digital o que se revela como uma tarefa desafiador, visto que

com a crescente producdo de dados digitais gera riscos de perda informacional e por
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associacdo acarreta ao Arquivista novas modalidades de informagdo e ‘suportes’ a serem
tratados e mediados de forma eficaz aos usuarios, onde o cruzamento de dados é fundamental

para atestar a veracidade da informacéo.

Neste sentido se faz fundamental que as pesquisas avancem, ndo apenas por parte
dos estudiosos da &rea, mas também por parte dos estudantes da mesma forma que 0s
conhecimentos sejam necessariamente transmitidos visando aprofundamentos e amplia¢oes
dos saberes no campo técnico e cientifico da Arquivistica. O auxilio dos mestres para o
avanco nas pesquisas académicas e o incentivo na producéo de literatura atualizada é de suma
importancia e relevancia. Para a formacéo de profissionais competentes e preparados para o

mercado e assim espera-se melhorias quanto ao incentivo académico no fazer académico.

25



REFERENCIAS

ARELLANO, Méardero. Preservacdo de documentos digitais. Scientific Electronic Library Online -
SciELO, Brasilia, 200. /201. Undefined. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/ci/v33n2/a02v33n2>. Acesso em: 20 abr. 2018.

ARELLANO, Mardero; ANDRADE, Miguel Angel; SODRE, Ricardo. Preservagéo digital e os
profissionais da informagdo. DataGramaZero, [S.L], 200. /jun. 2018. Disponivel em:
<http://ridi.ibict.br/handle/123456789/259>. Acesso em: 29 jun. 2018.

ARQUIVO NACIONAL. Diretrizes para a implementacao de repositorios arquivisticos digitais
confidveis - rdc - arg. Disponivel em:
<http://conarg.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes_textos/diretrizes_rdc_arg.pdf>. Acesso em:
29 jun. 2018.

BALAN, Luciana. A gestéo da informacé&o aplicada ao arquivo do Instituto Nacional de Controle
de Qualidade em Saude (INCQS). Fundacéo Oswaldo Cruz. Instituto Nacional de Controle de
Qualidade em Saude, Rio de janeiro, 201. /Mai. 2018. Disponivel em:
<https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/11874>. Acesso em: 11 abr. 2018.

CONARQ, . Observatorio de Documentos Digitais. Conarg, ministério da justica, Brasil, 201. /201.
undefined. Disponivel em: <http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/ultimas-noticias/624-
observatorio-de-documentos-digitais.html>. Acesso em: 17 mai. 2018.

COSTA, Milene Aparecida Silva Da; CASTRO, Priscila De Paiva. Archivematica uma Ferramenta de
Software livre para preservacdo de documentos arquivisticos digitais. Revista IntercAmbio dos
Congressos Internacionais de Humanidades, Brasilia, 201. /jun. 2018. Disponivel em:
<unb.revistaintercambio.net.br>. Acesso em: 30 jun. 2018.

ESTADO VIRTUAL. Sistema informatizado de gestédo arquivistica de documentos - sigad.
Disponivel em: <https://www.estadovirtual.com.br/sigad>. Acesso em: 29 jun. 2018.

FLORES, D. et al. Observatdrio de Documentos Digitais. Observatério de Documentos Digitais,
[S.L], 201. Undefined. Disponivel em: <https://observatoriodedocumentosdigitais.wordpress.com/>.
Acesso em: 17 mai. 2018.

FLORES, Daniel; HEDLUND, Dhion Carlos. ANALISE E APLICACAO DO ICA-ATOM COMO
FERRAMENTA PARA DESCRICAO E ACESSO AS INFORMACOES DO PATRIMONIO
DOCUMENTAL E HISTORICO DO MUNICIPIO DE SANTA MARIA —RS. Informacéo &
informagc&o, Londrina, 201. /jun. 2018. Disponivel em:
<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/article/view/14892/pdf _33>. Acesso em: 29 jun.
2018.

FLORES, Daniel; ROCCO, Brenda Couto De Brito; SANTOS, Henrique Machado Dos. Cadeia de
custodia para documentos arquivisticos digitais. Acervo, revista do arquivo nacional, Rio de janeiro,
201. /201. Undefined. Disponivel em:
<http://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view/717/732>. Acesso em: 17
mai. 2018.

FONTANA, F. F. et al. ARCHIVEMATICA COMO FERRAMENTA PARA ACESSO E
PRESERVACAO DIGITAL A LONGO PRAZO. AGORA: Revista do Curso de Arquivologia da
Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 201. /jun. 2018. Disponivel em:
<https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/457/pdf_40>. Acesso em: 30 jun. 2018.

26



GOMES, Wellington Da Silva; AUTRAN, Marynice De Medeiros Matos. CIENCIA DA
INFORMAGCAO E BIBLIOMETRIA: ANALISE DA PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE ICA-
ATOM E ARCHIVEMATICA NA BASE DE DADOS - BRAPCI. Racin, Jodo Pessoa, jan./jun.
2018. Disponivel em:
<http://racin.arquivologiauepb.com.br/edicoes/v6_nl/racin_v6_nl artigo02.pdf>. Acesso em: 30 jun.
2018.

INNARELLI, Humberto Celeste. PRESERVAGAO DIGITAL: A INFLUENCIA DA GESTAO DOS
DOCUMENTOS DIGITAIS NA PRESERVACAO DA INFORMACAO E DA CULTURA. RDBCI:
Rev. Digit. Bibliotecon. e Cienc. Inf., [S.L], 201. /jun. 2018. Disponivel em:
<https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/1934/2055>. Acesso em: 29 jun.
2018.

JARDIM, José Maria. AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E O FUTURO DOS
ARQUIVOS. Portal de Periddicos Cientificos da UEL, Rio de janeiro, 199. /201. Undefined.
Disponivel em: <http://www.uel.br/pessoal/jneto/argtxt/novastecnologiasINETO.pdf>. Acesso em: 11
abr. 2018.

KROTH, M. L. et al. Construindo Documentos Arquivisticos Nato Digitais. Comissao de Estudos da
Gestdo de Documentos Arquivisticos Institucionais (Gedai), Santa Maria, jun. 2018. Disponivel
em: <http://www.xiwticifes.ufba.br/modulos/submissao/Upload-353/86074.pdf>. Acesso em: 29 jun.
2018.

LIMA, Eliseu Dos Santos; FLORES, Daniel. A UTILIZACAO DO ICA-ATOM COMO
PLATAFORMA DE ACESSO, DIFUSAO E DESCRICAO DOS DOCUMENTOS
ARQUIVISTICOS DE INSTITUICOES PUBLICAS. Brapci, Londrina, 201. /out. 2018. Disponivel
em: <http://www.brapci.inf.br/index.php/article/download/51129>. Acesso em: 29 jun. 2018.

MORAIS, Tullio Ramos De. Tipologia, organizacdo e preservacdo de arquivos digitais: o caso da
universidade de Brasilia. Biblioteca Digital da Produgdo Intelectual Discente da Universidade de
Brasilia (BDM), Brasilia, 200. /201. Undefined.

PINTO, Maria Manuela Gomes De Azevedo. Gestdo de Documentos e meio digital: um
posicionamento urgente e estratégico. Repositério Aberto da Universidade do Porto, Portugal, 201.
/201. Disponivel em: <https://repositorio-aberto.up.pt/bitstream/10216/70837/2/77026.pdf>. Acesso
em: 15 mai. 2018.

PORTAL SEI. Documento digitalizado x nato digital. Disponivel em:
<https://portalsei.uffs.edu.br/apresentacao/o-que-e-um-documento-nato-digital>. Acesso em: 29 jun.
2018.

SANTOS, Henrigue Machado Dos; HEDLUND, Dhion Carlos; -, Daniel Flores. PADRONIZACAO
DOS FORMATOS DE ARQUIVO: UM CAMINHO PARA PRESERVAR DOCUMENTOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS. Biblionline, Jodo pessoa, jun. 2018. Disponivel em:
<http://www.periodicos.ufpb.br/index.php/biblio/article/view/25157/14654>. Acesso em: 29 jun.
2018.

SILVA, Gilson Amaral Da; FARIAS, Sandro Marco. Documento Eletrénico: Aspectos técnicos e
regulamentacéo legal. Senado Federal, Brasilia, jun./ago. 2018. Disponivel em:
<http://lwwwz2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/70490/Gilson_Silva%20e%20Sandro_Farias.pdf
>, Acesso em: 29 jun. 2018.

SOUZA, A. H. L. R. D. et al. O modelo de referéncia OAIS e a preservacéo digital distribuida.
IBICT, BRASILIA, 201. /jun. 2018. Disponivel em:

27



<http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/1352/1531>. Acesso em: 29 jun. 2018.

SANTOS, Henrique Machado Dos; FLORES, Daniel. Preservagdo de documentos arquivisticos
digitais: reflexdes sobre as estratégias de emulacdo. REVISTA ELETRONICA DE
BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA INFORMACAO, UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA, 2001. /2001. Undefined. Disponivel em:
<https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2015v20n43p3/30007>. Acesso em:
20 abr. 2018.

SANTOS, Henrique Machado Dos; FLORES, Daniel. REFLEXOES SOBRE A PRESERVACAO DE
DOCUMENTOS ARQUIVISTICOS DIGITAIS: ESTRATEGIAS E REPOSITORIOS. Revista
Sociais e Humanas, Rio Grande do Su, 201. /201. Undefined. Disponivel em:
<https://periodicos.ufsm.br/sociaisehumanas/article/view/16360>. Acesso em: 17 mai. 2018.

SANTOS, Henrigue Machado; FLORES, Daniel. Repositérios digitais confidveis para documentos
arquivisticos: ponderacGes sobre a preservacao em longo prazo. Scientific Electronic Library Online
- SCiELO, S&o Paulo, 2015. /2018. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/pci/v20n2/1413-9936-
pci-20-02-00198.pdf>. Acesso em: 15 mai. 2018.

SANTOS, Henrique Machado Dos; FLORES, Daniel. Um dialogo entre arquivo, conhecimento e
tecnologia. Biblios, Universidade Federal de Santa Maria — UFSM, Brasil, 201. /201. Undefined.
Disponivel em: <https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5265900.pdf>. Acesso em: 11 abr. 2018.

SCHAFER, Murilo Billig; CONSTANTE, Sonia Elisabete. POLITICAS E ESTRATEGIAS PARA A
PRESERVACAO DA INFORMAGCAO DIGITAL. Ponto de acesso. Revista do Instituto de Ciéncia
da Informacédo da UFBA, [S.L], 201. /201. Undefined. Disponivel em:
<https://portalseer.ufba.br/index.php/revistaici/article/view/6449>. Acesso em: 11 abr. 2018.

UNESP. Tabela metadados e-arq consulta publica. Disponivel em:
<http://www.unesp.br/ccad/mostra_arg_multi.php?arquivo=6963>. Acesso em: 29 jun. 2018.

28



